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Glossario
Termos relacionados a IA Generativa

‘ Alucinacdes

Respostas incorretas ou ficticias geradas pela IAG que, apesar de convincentes, sdo erradas ou engano-
sas. Esse fendmeno pode ocorrer devido as limitagdes nos dados de treinamento ou ao processamento

do modelo.

‘ Auditoria de IAG

Processo de revisdo das decisdes e resultados gerados por sistemas de IAG, garantindo conformidade

com normas legais e éticas.

‘ Confidencialidade

Principio de proteger informagdes sensiveis contra acessos ndo autorizados, crucial no uso

de IAG.

‘ Dados Anonimizados

Dados transformados de forma a ndo permitir a identificacdo do individuo ao qual se referem, mesmo

quando cruzados com outras informagdes.

‘ Dados Sensiveis

Informacdes que revelam origem racial ou étnica, opinido politica, crenca religiosa, dados de saude,

orientacdo sexual ou qualquer dado que necessite de prote¢do especial, conforme a LGPD.



‘ Deepfake

Conteldo audiovisual criado ou manipulado por IAG para parecer realista, como videos ou audios

simulando pessoas reais, usados frequentemente para fraudes ou desinformacao.

‘ Diretrizes

As diretrizes para o uso ético de IA generativa incluem estratégias para garantir a auséncia de vieses,
conformidade com direitos humanos e justica, responsabilidade pelo impacto do conteddo gerado,
protecdo da privacidade e seguranca das informacgdes, transparéncia na geragdo por IA, informagdo
sobre o uso responsavel das ferramentas e relevancia das solu¢des as necessidades do usuario e seus

impactos.

‘ Eficiéncia
Um dos principios da administracdo publica que orienta o uso da IAG para otimizar tarefas e melhorar

processos, desde que alinhado com os demais principios éticos e legais.

‘ Explicabilidade

Capacidade de um sistema de IAG de explicar claramente os critérios e processos usados para tomar

decisdes ou gerar resultados.

‘ Grandes Modelos de Linguagem

Do Inglés - Large Language Models (LLM). Sdo redes neurais de grande escala trei-
nadas em conjuntos massivos de dados, permitindo a IAG compreender e gerar textos, audios e

imagens.



‘IA Code Corporativo

Solugdes de IA generativa aprovadas ou em avaliacdo, que garantem confidencialidade e atendem as

normas, como GitHub Copilot e Gemini Code Assist.

‘IAG

Tecnologia que cria contetdo (texto, audio, imagens, video) a partir de comandos do usudrio, podendo

ser funcionalidade principal ou integrada a aplicativos.

‘ Impessoalidade

Principio da administragdo publica que garante que decisdes tomadas por ou com apoio da IAG sejam

objetivas, imparciais e baseadas em critérios legais.

‘Lega“dade

O uso da IAG deve estar em conformidade com leis e regulamentos aplicaveis e vigentes como a LGPD

e normas de direitos autorais.

‘ Persona

Representacdo ficticia de um usuario ideal, baseada em dados reais, utilizada para orientar o desen-

volvimento e a aplica¢do de ferramentas de IAG.

‘ Plataformas Externas

Solucdes de terceiros acessadas via APl, como DeepSeek, ChatGPT e Gemini.



Principios

Os principios éticos geralmente buscam orientar o desenvolvimento e uso responsavel de sistemas de
IA. Esses principios refletem um esforco para equilibrar o avango tecnolégico com preocupacdes éticas,

sociais e legais na implementacdo da inteligéncia artificial.

‘ Propriedade Intelectual

Direitos legais que protegem obras criativas, como textos, imagens e cédigos, evitando seu uso ndo

autorizado por sistemas de IAG.

‘ Prompt

Comando de texto fornecido a um modelo de IAG para solicitar uma resposta ou realizar uma tarefa.

‘ Racismo Algoritmico

Viés discriminatério reproduzido por sistemas de IAG devido a desigualdades presentes nos dados de

treinamento, levando a perpetuacdo de preconceitos raciais.

‘ Revisdo Humana

Processo de validacdo e supervisdo por especialistas para garantir que os contetidos gerados por IAG

sejam precisos, éticos e adequados ao contexto.

‘ Riscos

Os riscos associados ao uso de IA variam de acordo com a especificidade da aplicacdo. Uma medida
adotada para mitiga-los compreende a classificagdo dos sistemas de IA em relagdo ao que pode ou ndo

ser usado na pratica, considerando niveis de riscos definidos por parametros legais ou normas espe-

cificas.



‘ Transparéncia

O dever de informar claramente quando conteldo ou decisdes sdo gerados por IAG, permitindo audi-

toria e contestagdo, caso necessario.

‘ Viés de Automacao

Tendéncia de aceitar cegamente as respostas fornecidas por sistemas automatizados, ignorando a

andlise critica e 0 bom senso humano.

‘ Viés de Exclusao

Falha nos modelos de IAG causada pela sub-representa¢do ou auséncia de certos grupos nos dados de

treinamento, o que resulta em discriminagdo ou interpreta¢des erradas.

‘ Viés de Resultado

Resultado enviesado gerado pela IAG devido a tendéncias presentes nos dados de treinamento ou nos

algoritmos do modelo.

‘ Viés de Modelo

Tendéncias nos dados de treinamento, design do modelo ou decisdes humanas durante o desenvolvi-

mento que podem induzir a IA generativa a comportamentos indesejaveis e antiéticos.
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